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sebagai salah satu persyaratan dalam mencapai gelar sarjana manajemen di
Universitas Esa Unggul. Penulis membuat skripsi ini dengan judul “Pengaruh
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pengetahuan sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan
baik.
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Unggul yang telah memberikan bekal ilmu pengetahuan dan pengalaman
yang sangat bermanfaat bagi penulis.

6. Kedua orang tua penulis Bapak NG Amin dan lbu Maryani serta adik
penulis Jessica Tania yang telah memberikan banyak motivasi, semangat,
kasih sayang dan do’a sehingga skripsi ini dapat terselesaikan.

7. Tantehku tersayang Nurbaety terimakasih atas segala kebaikannya sudah
membantu dan memberikan semangat dalam penulisan skripsi ini.
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8. Atasan penulis di kantor Ibu Suyati dan Bapak Rudy Manullang yang
telah memberikan pengertian kepada penulis dan memberikan semangat
agar cepat terselesaikan skripsi ini.

9. Teman-teman penulis di kantor yang selalu memberikan semangat dan
keluangan waktu nya agar penulis dapat mengerjakan skripsi di kantor.

10. Teman penulis dari semester 1 sampai saat ini Mikyal Izzatir Rizqi, Elisa
Diana Putri dan Widya Syaraswati yang terus memberikan semangat
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do’a untuk kelancaran proses pengerjaan skripsi ini.

11. Teman—teman penulis yang memberikan semangat dan masukan kepada
penulis.

12. Teman—teman Fakultas Ekonomi dan Bisnis Angkatan 2017 terimakasih
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13. Semua pihak yang telah mendukung skripsi ini yang tidak dapat
disebutkan satu per satu, yang telah ikhlas memberikan bantuan, baik
secara langsung maupun tidak langsung dalam penulisan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih jauh dari sempurna.
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